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Allgemeine Geschaftsbedingungen Mehr Lebenscoaching
Stand: 1. Oktober 2025

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhaltnis zwischen
Klienten und Studenten und Mehr Lebenscoaching.

Diese Geschaftsbedingungen gelten, soweit nicht anders angegeben, fiir Dienstleistungen,
die von Mehr Lebenscoaching angeboten werden, inklusive aller Beratungen, Seminare,
Einzel- oder Gruppencoachings, eins zu eins oder per Telefon und Video-Call.

§1 Rechtliche Hinweise

Alle Angaben ohne Gewihr, Preisanderungen sind vorbehalten.

§2 Seminaranmeldung

Nach Eingang deiner Anmeldung erhaltst du eine Bestatigung sowie eine Rechnung fiir die
Seminarkosten. Die Anmeldung ist verbindlich.

§3 Seminardurchfiihrung

Seminare werden ab einer Mindestzahl durchgefiihrt. Dabei wird zwischen Prasenz-
Seminaren und Online-Seminaren unterschieden.

e Online-Seminare werden ab zwei Personen durchgefiihrt

e Prasenz-Seminare werden ab drei Personen durchgefihrt

84 Annullationsbedingungen fiir Veranstaltungen

Bei Annullation werden die Seminarkosten nur teilweise zurlickerstattet. Wir behalten uns
vor, pro Person die folgenden Tarife einzubehalten:

e Registrierungsgebiihren werden nicht erstattet

e Abmeldung mehr als ein Monat vor der Veranstaltung: Rickerstattung der

Seminarkosten

e Abmeldung mehr als eine Woche vor der Veranstaltung: 80% der Seminarkosten

e Abmeldung innert einer Woche vor der Veranstaltung: 100% der Seminarkosten

e Fernbleiben von der Veranstaltung ohne Abmeldung: 100% der Seminarkosten

Bei einer Annullation durch Mehr Lebenscoaching wird ein Ersatztermin angeboten. Es
entstehen keine weiteren Anspriiche. Eine Haftung seitens Mehr Lebenscoaching fir evtl.
entstandene Kosten, wie z.B. fiir Reise, Unterkunft und so weiter ist ausgeschlossen.
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§5 Annullationsbedingungen Einzelcoaching

Bei Annullation bis 48 Stunden vor dem Einzelcoaching werden keine Kosten fallig. Bei einer
Annullation von weniger als 48 Stunden vor dem Einzelcoaching wird die gebuchte Zeit
verrechnet. Bei einer Absage aus gutem Grund liegt eine Verrechnung der gebuchten Zeit
oder eines Teiles der gebuchten Zeit im Ermessen des Coaches. Der Coach versucht Ersatz
fiir den abgesagten Termin zu finden. Ist dies moglich, entfallen die Kosten.

Bei einer Annullation durch Mehr Lebenscoaching wird ein Ersatztermin angeboten.

§6 Bezahlung Veranstaltungen

Die Kosten fiir Veranstaltungen und Seminare sind bis 10 Tage vor Seminarbeginn zu
begleichen. Nach deiner Anmeldung erhaltst du eine entsprechende Rechnung per E-Mail
zugestellt.

§7 Bezahlung Einzelcoachings

Die Einzelcoachings werden gerundet auf 15 Minuten-Schritte anhand der effektiv genutzten
Zeit in Rechnung gestellt. Sie konnen Bar vor Ort, per Twint oder mittels Rechnung beglichen
werden.

§8 Zu beachten

Fiir die Teilnahme an allen Veranstaltungen und fiir den Besuch von Einzelcoachings weise
ich darauf hin, dass die Seminare und das Einzelcoaching kein Ersatz fiir eine evtl.
notwendige psychotherapeutische und/oder medizinische Behandlung sein kénnen.

§9 Haftung

Die Seminarteilnehmenden und der Coachingteilnehmende tragen die volle Verantwortung
flir sich selbst und ihre Handlungen inner- und ausserhalb des jeweiligen Seminars.
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8§10 Anwesenheit

§10.1 Personlich

Personliche Anwesenheit bedeutet, dass der Studierende sich entscheidet, persdnlich am
Veranstaltungsort zu erscheinen.

§10.2 Online

Onlineteilnahme bedeutet, dass du das Seminar online besuchst, egal wo auf der Welt du
dich gerade befindest. Die Seminarleitung wird ebenfalls online sein.

Die Onlineteilnahme bedarf, dass der Seminarteilnehmer zu den Seminarzeiten online ist
und mittels Kamera fiir alle Seminarteilnehmer wihrend dem Seminar und den Ubungen
sichtbar ist. Du kannst nicht in 6ffentlichen Rdumen oder in Menschenansammlungen sein,
sondern solltest einen Raum fir dich haben, in dem du dich ungestort auf das Seminar
fokussieren kannst.

§11 Aufzeichnungen

Aufzeichnungen der Seminare sind strikt untersagt. Es dirfen weder Video- noch Audio-
Aufzeichnungen gemacht werden.

In wenigen Fillen werden Vortriage oder Ubungsméglichkeiten aufgezeichnet. Dies wird in
der Seminarbeschreibung angegeben und vor dem Event kommuniziert. In solchen Féllen
erkldren sich die Teilnehmer einverstanden, dass sie, wenn sie Fragen stellen oder als
Demonstrations-Student dienen, sie ebenfalls auf der Aufzeichnung zu sehen respektive zu
horen sind.

8§12 Zertifizierungsvoraussetzungen

Fiir jedes Seminar, fur das du dich angemeldet hast, gelten bestimmte Voraussetzungen, um
eine Zertifizierung zu erhalten. Um an einem Seminar teilnehmen zu kdnnen, musst du
bestimmte Voraussetzungen erfiillen. Bitte Gberpriife diese, wie sie auf
www.thetahealing.com und in den Informationen zu jedem Seminar auf dieser Website
aufgefihrt sind.

Ausserdem ist es erforderlich, wahrend des gesamten Seminars anwesend zu sein. Wenn du
ohne Grund abwesend bist oder die geforderte Anwesenheit nicht einhaltst, wird dir die
Zertifizierung flir das betreffende Seminar von THInK verweigert.
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§13 Kosten

Die Anmelde- und Seminargebihren decken nur die Teilnahme an dem Seminar ab. Du bist
selbst verantwortlich fiir deine Unterkunft, Fliige und alle Reisekosten, die auf deiner Reise
anfallen.

§14 Vertraulichkeit

Uber Gesprichsinhalte wihrend den Seminaren sollen alle Beteiligten Stillschweigen
bewahren. Jeder Teilnehmende ist dazu angehalten, die besprochenen Themen vertraulich
zu behandeln.

§15 Klientendaten

Alle Klientendaten (Name und Kontaktdaten) werden vertraulich behandelt und nicht an
Dritte weitergegeben.

§16 Haftung
Mehr Lebenscoaching haftet nicht fiir Kontakte, die durch sie zustande gekommen sind.
§17 Sollten einzelne Vereinbarungen oder die AGB insgesamt unwirksam sein oder werden,

treten an die Stelle der unwirksamen Vereinbarungen rechtsgiiltige Vereinbarungen, die
der/den unwirksamen von der Bedeutung her am nachsten kommen.

§18 Als Gerichtsstand wird fur beide Seiten Willisau vereinbart.

§19 Mit der Anmeldung zu einem Coaching, Webinar oder Seminar wird den AGB’s
zugestimmt.

Alberswil, 1. Oktober 2025
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